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RESUMO

A pesquisa insere-se em um atual cenario sociocultural marcado pela inseguranca e violéncia
sistémica em sociedade; maneira pela qual o estudo objetiva analisar os impactos dessa
violéncia percebida nos espagos escolares e as suas implicagdes no desempenho do profissional
docente, bem como estudar as consequéncias desse impacto nas organizacdes de ensino no que
tange a rede publica de educagdo. Para tanto, foram aplicados questionarios estruturados com
perguntas objetivas e subjetivas condutores desse estudo, em escolas municipais e estaduais
localizadas na cidade Natal/RN. A metodologia adotada foi a pesquisa descritivo-bibliografica,
alinhada as técnicas de andlise de discurso na perspectiva de Orlandi (2020) e Peucheux (1993)
aplicada na tabulagdo e estudo dos dados obtidos. Os resultados identificaram o perfil destes
docentes e apontaram que a violéncia sistémica sofrida por estes profissionais impacta
grandemente no seu desempenho laboral, além de influenciar no desenvolvimento de sindromes
e transtornos psiquicos e comportamentais, além de auséncias em sala de aula afetando, por
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conseguinte, no alcance de metas organizacionais. Comprova ainda que nao existe rede de apoio
institucional que proteja e/ou acolha efetivamente este profissional assediado e vitima da
violéncia no ambito do exercicio de suas atividades e nem amparo in loco nestes espagos.

Palavra — Chave: Violéncia Escolar. Docéncia. Esgotamento Mental. Rede de Apoio.

1. INTRODUCAO

“A violéncia marca como faca a historia humana.
Ela expurga sonhos ao tempo que instaura terror social”
(Andrew Schneider)

Em 22 de maio de 2023, o Instituto Sou da Paz divulgou uma estatistica inédita
no pais. Mapeando a violéncia dos ataques nas escolas brasileiras, os nimeros mostram
que o Brasil registrou 24 ataques em escolas, sendo o primeiro em 2002°. Desde entdo,
ocorreram 23 novos atentados. 75% dos ataques, que aconteceram nos ultimos anos,
vitimaram 192 pessoas, sendo 45, fatalmente. Contudo, a violéncia ndo se caracteriza
apenas pelo ato cabal do homicidio em si, sdo diversas as formas de agressao, ataques,
assédios e cerceamentos, que se apresentam de forma fisica e/ou psicoldgica.

A violéncia vem se tornando evento cotidiano e sistémico (PERALVA, 1996;
SPOSITO, 1997). Atualmente, vivemos em uma sociedade eivada de habitos e estes
habitos adjetivam a propria sociedade a ponto de caracteriza-la no tempo e espaco de
sua existéncia; e, neste sentido, hd uma profusao de termos que adjetivam hoje a nossa
sociedade: da informacdo (CASTELLS, 2005; SILVEIRA, 2021); da tecnologia
(FRANKLIN, 1990: SILVA, 2022); do cansago (HAN, 2015); da superexposiciao
(BAUMAN, 2007, 2021a); do consumismo (BAUMANN, 2021b; DA MATTA, 1997);
do adoecimento (DUNKER, 2015) e também da violéncia (SOARES, 2006).

3 Agéncia Brasil. Brasil teve 24 ataques a escolas; mais da metade nos ultimos 4 anos no total, 45 pessoas
morreram e 137 ficaram ferldas BOND Letycia. Disponivel em:<

-ultimos-4-anos >. Acessado em 21 de julho de 2023.
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O alcance da violéncia atinge todos os setores da vida cotidiana do cidadao
brasileiro segundo dados do Observatorio da Violéncia* e o Safernet’. Ouvimos palavras
de incita¢do ao 6dio e violéncia nas igrejas; nas reunides de familia; nos clubes e no
trabalho. Assim ndo demorou para que adentrasse também nas escolas, também, de
forma sistemadtica. A crescente violéncia nos espagos escolares tem provocado grandes
debates e chamado atencao da sociedade, inclusive em ambito mundial. Um imbroglio
que paira nas mesas dos gestores escolares, ganha destaque nos lares dos pais e demais
responsaveis; promovendo discussdes dos diversos agentes publicos e governamentais
(SPOSITO, 1997; CHARLOT, 2016).

Nao s6 a violéncia se tornara institucionalizada, mas também tem provocado
desdobramentos de consideravel impacto nas rotinas dos professores no que concerne
ao individuo (sujeito social) enquanto executor de atividades pedagogicas e laborais.
Repercutindo, pois, numa imersao problematica na propria esfera privada desse sujeito.

Muito se tem produzido na academia a respeito da violéncia nas escolas e seus
desdobramentos no comportamento, desempenho, vida social e académica na
perspectiva dos alunos, a exemplo cita-se o Observatorio Escolar®; embora seja
importante tal iniciativa de pesquisa, vislumbra-se, porém, poucos estudos que se
mostram interessados ao que ocorre com a classe docente no ambito de seu labor. Como
estes sdo afetados pela violéncia ao longo dos anos durante o exercicio de lecionar nas
séries, cursos e escolas, considerando que muitos destes professores lecionam em outras
escolas concomitantemente, o que torna exponencial a sua exposi¢do as violéncias

praticadas (MAFESSOLLI, 1987; CHARLOT, 2016).

* O observatorio da Violéncia é uma organizagdo sem fins lucrativos formada por diversos pesquisadores
como socidlogos, criminalistas, antropologos, psicologos, assistentes sociais entre outros profissionais
que estudam, monitoram ¢ divulgam a violéncia no Brasil. A entidade atua coletando dados sobre e
produzindo analises, relatorios e divulgando informagdes sobre criminalidade e a violéncia no pais.
5 A rede Safernet é uma entidade que monitora a ocorréncia de violéncia no pais. E composta
por profissionais de diversos segmentos e formagoes dentre eles jornalistas, criminalistas e
sociologos, juristas, antrop6logos entre outros. Link do Portal: <
https://indicadores.safernet.org.br/helpline/helplineviz/helpchart-page.html . > Acessado em 01
de abril d €2024.
¢ Organizagdo jornalistica que mede a violéncia praticada por escolas e por professores contra aluno(a)s.
Disponivel em: < https://observatorioescolar.com.br/ >. Acessado em janeiro de 2024.
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Este estudo ¢ uma proposicao que tenta alertar para a gravidade do impacto da
violéncia sistémica na satide mental e laborativa ao profissional docente. Dessa forma,
tem-se como objetivo analisar a tipologia da violéncia sofrida pelos docentes no
exercicio laboral de sua fungdo e como tais ocorréncias implicam no desempenho
profissional destes professores.

Para tanto, necessita-se cada vez mais de estudos sobre possiveis mecanismos
efetivos de combate a violéncia bem como na redugdo do status de terror que paira
sobre o ambiente escolar. A violéncia em sociedade vem se firmando como evento
sistémico, ocorrendo diariamente na vida de docentes, equipe técnica escolar e aos
proprios alunos nos mais diversos estabelecimentos de ensino seja de forma direta ou
indireta. Todavia, percebe-se uma maior ocorréncia nas escolas publicas e, notadamente,
da periferia urbana:

Atos de violéncia na escola sio normalmente identificados, por
professores, politicos ou pelos meios de comunicagdo, como atos de
criminalidade ou de "vandalismo". Parece-nos que as explicacdes
precisam ser um pouco mais complexas, pois se alguns atos delituosos
certamente existem e podem visar os bens das escolas e das pessoas,
ha outros cuja significag@o pode ser diversa. Conseguimos identificar
atos de depredagdao, muito frequentes, sem furto de bens, mas
tdo-somente sua dilapidagdo, no proprio espago escolar, como atos de
violéncia enquanto reacdo social contra a escola (SANTOS, 2001, p.
113).

Embora José Vicente Santos (2001) teca em sua obra tais aspectos da violéncia
escolar, outros ndo sio facilmente observaveis ou mensuraveis como os de carater
indireto. Para o autor ha uma maior complexidade sobre as motivacdes da pratica da
violéncia escolar e demais delitos; estes, ocasionados e/ou provocados pelas violéncias
psicologicas, por exemplo. A academia possui inimeros estudos e pesquisas que
investigam a violéncia nas escolas sob a oOtica da macro estrutura, das conjunturas
sociais, ambientais e até sob a perspectiva dos alunos, mas poucos estudos apontam os

desdobramentos sobre o profissional docente.
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ETUDO DA UNIFESP v 4
BURNOUT ATINGE UM A CADA TRES PROFESSORES INFANTIS R@\

Salario, violéncia e pressao estao entre os fatores

" 5 AEREAS DERRUBARAM MAIS DE 60 MISSEIS RUSSOS » PREMIE DA ESPANHA ANTgssl'/wﬁ (&]r)\m@ .
557 231 ) »

Figura 01 - Fonte: CNN/Brasil’

Um estudo recente da Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP) aponta
que 01 (um) a cada 03 (trés) professores da rede basica infantil sofre com distlrbios,
transtornos e sindromes decorrentes da pressdo laboral.® Desde fatores que refletem na
condi¢do fisica dos educadores, como exaustdo e fadiga, a fatores de ambito psiquicos,
psicologicos e cognitivos como: depressdo e transtornos de ansiedade, panico e
Burnou?’, tais implicagdes geram um ciclo de consequéncias e impactos na vida dos
professores. Tal dado alerta para um quadro que se avoluma no cotidiano das secretarias
de educagdo pelo pais: a violéncia sofrida pelo profissional docente. Dito isso, foi

apresentado o cerne dessa pesquisa.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Mas como surge a violéncia? Teria a escola tornado-se uma arena? Qual sua

origem e a relacdo com o ambiente escolar? A indagagao surge quando repensamos nao

"Para consultar a reportagem na integra acesse:
https:/twitter.com/CNNBrasil/status/1 1968265628631067s=20. Acessado em 12 de novembro de

2023.

% Os dados estdo na dissertagdo de mestrado da estudante Raphaela dos Santos Gongalves, apresentada ao
Programa de Poés-Graduacdo Interdisciplinar em Ciéncias da Satde (PPGICS). Disponivel em <
https://www.unifesp.br/noticias-anteriores/item/6407-sindrome-de-burnout-atinge-quase-1-3-dos-as-profe

ssores-as-da-educacao-basica-revela-pesquisa-da-unifesp>. Acesso em 22 de julho de 2023.
° A sindrome de Burnout se caracteriza como um méaximo esgotamento de origem laboral que se expressa
pela explosdo de reacdes macro e micro condicionadas ao trabalho (Nota do autor).
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apenas no papel do professor em sala de aula, mas também nas consequéncias da
violéncia sofridas por tais professores no ambito escolar. A violéncia incorre na
alteracdo ou mudanca de atuacdo deste profissional no exercicio de suas fung¢des? Ha
alguma mudanga em curso na atual sociedade ao que tange a sociabilidade escolar? Sao

muitas questoes levantadas e postas a mesa.
2.1 A MISSAO DE ENSINAR NA ARENA ESCOLAR

A discussdo levantada sobre a tematica ¢ complexa, pois abrange diversos
fatores (inter e intra relacionais) e compreende perspectivas multiplas, requerendo uma
vis@o holistica do macro e micro universo de cenarios, considerando ndo s6 o sujeito em
si, mas as conexoes sociais, politicas, culturais, familiares e psicoldgicas (BAUMAN,
2021b). Tamanha a complexidade exigida pelo evento que a sua abordagem tematica
perpassa por multiplos olhares e perspectivas para um vislumbre discursivo na academia
ou mesmo em sociedade (BLUM; PEREIRA, 2014; CHARLOT, B., 2016; SANTOS,
2001; BAUMAN, 2021a).

Nos espagos escolares, a violéncia se mostra sob varios aspectos: desde ataques
ao patrimonio publico escolar até ameagas, insultos, xingamentos e assédios verbais,
fisicos e psicoldgicos ndo s6 aos alunos, mas também aos professores e demais agentes
publicos da educacdo. A violéncia, historicamente, sempre existiu em sociedade. A
Histéria da Humanidade estd repleta de eventos que utilizaram-se da violéncia em seu
curso, a exemplo das guerras e disputas bélicas como vemos na atualidade com a Guerra
da Ucrania ou os ataques a Gaza. Na escola a violéncia segue, por vezes, estimulada
pela disputa de poder (interna ou externa) dos grupos de convivio, pela autoafirmagado
social ou deriva de conflitos oriundos da relacdo aluno x professor ou professor x
professor (SOARES, 2006). O conflito ¢ inerente ao ser humano e constitui advento
comum de convivio social:

.. o conflito faz parte do convivio humano, visto que nas formagdes
sociais esta sempre em jogo uma imensa diversidade de desejos,
necessidades e interesses antagdnicos que constantemente entram em
choque. Mesmo quando recalcado, o conflito ndo deixa de existir; ao
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contrario, na maioria das vezes, ele retorna com mais forca ainda.
(BLUM; PEREIRA, 2014, p. 04).
Embora o conflito ndo signifique, a priori, violéncia em si, a sua incidéncia pode
ser adensada em virtude de outras arestas de relacionamento que se avolumam e
resultam em praticas de acdo de violéncia verbal ou fisica. Afim de amenizar conflitos,
busca-se a adogdo de politicas educacionais que insiram praticas dialdgicas na resolucao
de tais contendas e impasses que venham surgir do convivio escolar. Mitigando-se
animosidades e possiveis desdobramentos que ocasionem danos fisicos (BAUMAN,
2007). Haja vista, a violéncia ser facilmente exposta na pele, porém muito se
negligenciam sob os aspectos psiquicos, psicoldgicos, morais e €ticos infligidos pela
violéncia sofrida nas escolas. O disciplinamento apontado por alguns tedricos, e
adensado pelo senso comum, ndo resolvem todas as celeumas do fato:

O ser humano ¢ resistente ao disciplinamento, portanto incapaz de
assujeitamento socio comportamental buscando singularidade e
heterogeneidade de suas agdes”. Assim, a indisciplina social e escolar
¢ estrutural, precisando ser combatida de forma legal e através do
planejamento e engajamento das esferas publicas de poder, familia e
da educagdo transformadora (BLUM; PEREIRA apud LIMA
JUNIOR, 2022).

Aliada a essa conjuntura de retrocesso na seguranca nas escolas destaca-se os
impactos sofridos pelos agentes educacionais, professores e demais profissionais de
ensino no Brasil. A classe de docentes encontra-se vulneravel sendo cada vez mais
suscetivel aos ataques e a toda possivel violéncia sofrida no ambito escolar. Os estragos
sociais e o vilipéndio percebido na educacdo pos golpe de 2016 (destituindo da
presidente Dilma Roussef) foi avassalador. Representou a decadéncia social e
educacional, além de avancos de uma onda de crimes, ataques e persegui¢do aos

professores no pais inteiro.

Assistir mais tarde Compartilhar
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Figura 02 - Fonte: CNN/Brasil'’

O discurso realizado pela elite fascista que defende os interesses da extrema
direita politica brasileira que compara professores a traficantes, vagabundos ou
marginais merecedores de sofrimento e violéncia'' potencializou a sensag¢do de
inseguranga e hostilidade social por toda a parte contra a classe docente (MENEGAT,

2020). Para a direita fascista brasileira:

Nao tem diferenga de um professor doutrinador para um
traficante que tenta sequestrar e levar os nossos filhos
para o mundo do crime. Talvez até o professor
doutrinador seja ainda pior, porque ele vai causar
discordia dentro da sua casa, enxergando a opressao em
todo o tipo de relagdo. Fala que o pai oprime a mae, a
mae oprime o filho e aquela instituicdo chamada familia
tem que ser destruida (Eduardo Bolsonaro — PL/SP, fala
proferida em Evento Pré6 Armas em Brasilia / DF em
10/07/2023).

Os ataques terroristas as escolas no Brasil vém crescendo exponencialmente nos
ultimos anos, ganhando roupagem padrdo Made in USA; o que por si s6 ja € visto com
grande preocupacao pelos setores de seguranca e educagdo. Percebe-se entdo uma falha
grave nas campanhas de conscientizagdo e apelo por uma sociedade de paz nos ultimos
anos. Aliada a tal sensacdo de inseguranca institucional, some-se a degradac¢do da

qualidade de vida do profissional docente (SOARES, 2018).

Para consultar a reportagem na 1ntegra acesse:

-ultlmos 4-anos
" CNN/Brasil. Eduardo Bolsonaro compara professores a traficantes; PF deve analisar fala.
Dlspomvel em <

sar-fala/> Acessado em 25 de Jul 2023.
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O odio social, engrossado pela atual polarizacdo politica no Brasil, vem
estigmatizando os professores nos ultimos anos. Sendo estes a classe mais atacada pela
nefasta classe politica (LATERMAN, 2000; MENEGAT, 2018). Quem nao recorda do
Massacre de 29 e abril de 2015 na qual o entdo prefeito de Curitiba (PR), Carlos Alberto
Richa, conhecido popularmente por Beto Richa (PSDB) deu ordem que a policia ¢ a
cavalaria militar atacasse com armas um protesto pacifico de mais de 1500 professores
que lutavam contra perda de direitos trabalhistas'’. A selvageria praticada resultou em
mais de 200 feridos; para escandalizar o fato videos viralizaram na internet nos quais os
politicos riam dos professores que eram espancados e atingidos por armas (tamanha era
a desproporcionalidade da forca praticada pela PM paranaense).

Este caso ¢ um dos tantos que ocorreram no Brasil nos ltimos anos. Pesa sobre
a classe docente inclusive a inseguranga patrimonial, pois nesse sentido quando ndo sio
atingidos diretamente verbal e/ou fisicamente por desafetos em ambiente escolar os seus
bens sdo depredados, degradados e atingidos (carros, motos, etc). Hoje, os casos de
auséncias e afastamentos por motivo de satde e demais transtornos e sindromes de
cunho psiquico estdo entre as maiores motivagdes e causas de atestados médicos nas
Secretarias de Educagdo do pais inteiro (AQUINO, 2003; BISPO, LIMA, 2014).

Ristum (2001, p. 97) cita que os professores nao estdo prontos para lidar com as
mais diversas violéncias no Brasil. Considera ainda que a formac¢do docente brasileira
ndo prepara adequadamente para a lida, em sala de aula, de criangas em situag@o de rua
e/ou vulneraveis sociais (SANTOS, 2001; SOUZA, 2019).

Para além da fala de Ristum (2001) observa-se que o despreparo nao se resume a
origens destas criangas e jovens que adentram em sala de aula, mas também as
ocorréncias de impacto que se mostram fora desse aspecto. Os professores apontam, por
exemplo, que se sentem pressionados, ameagados, sobrecarregados em virtude das
demandas institucionais que se somam a um estado de quase torpor psicologico e

comportamental (SOUZA, 2019).

12 Jornal de noticias “El Pais”. PM reprime protesto de professores em Curitiba e mais de 200 se
ferem. Disponivel em < https://brasil.elpais.com/brasil/2015/04/29/politica/1430337175_476628.html >
Acessado em 25 de jul. 2023.
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Figura 03 — Foto de Joka Madruga®.

Outro fantasma que se evidencia nestes ultimos anos sdo os transtornos e as
sindromes que implicam nos adoecimentos acometidos pela esfera comportamental e
fisica bem como a psicoldgica e mental. Dentre estes arroubos destaca-se o Burnout
como uma sindrome de grande avanco na sociedade em especifico nas atividades
laborais. O Burnout se caracteriza pela explosdo inesperada de um surto seguida da
exaustdo de um sujeito em razao de suas atividades laborais. O esgotamento; exaustao e
fadiga cronica aliada as pressdes e estresses da profissdo corrobora para o estado e
Burnout NOGUEIRA, 2020; BAUMAN, 2021b).

A OMS definiu em 2022 o Burnout como uma doenca de carater laboral e o
Brasil ¢ o segundo pais em nimero de afastamento e licengas médicas decorrentes dessa
sindrome. Para Eduardo Perin'* (2019):

Esse profissional comega a ficar mais frio e distante das pessoas a sua
volta, passa a ver outras pessoas de uma forma menos humana, com
mais agressividade, como se ele desenvolvesse um humor acido com o
estresse, fala do trabalho de uma forma mais fria. Até que isso tudo
entra em pane, ele acaba ndo suportando e adoece (Guia Médico
Brasil, 2019%).

13

Para consultar a reportagem na integra, acesse:
https://mab.org.br/2015/05/06/ato-re-ne-25-mil-pessoas-em-apoio-aos-professores-do-paran/

* Especialista em terapia cognitivo-comportamental pelo Ambulatorio de Ansiedade do Hospital das
Clinicas da Universidade de Sao Paulo.
15 “Apos 1 ano de pandemia, sindrome de Burnout cresce ainda mais“Eduardo Perin, Psiquiatra, Guia

Meédico Brasil. Disponivel em <
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Os estudos sobre a violéncia negligenciaram em grande parte os docentes.
Expurgando os professores para uma redoma de aprisionamento circunstancial tal qual
uma arena, sem considerar, por exemplo, que estes sdo tao vitimas quanto os alunos,
sendo estes ultimos, habitual foco do protagonismo de tantos e tantos estudos sobre

seguranga social escolar (SOUZA, 2019)..
3. METODOLOGIA:

Minayo (1993) aponta que a pesquisa ¢ a atividade que precede a descoberta da
realidade. E a ciéncia em sua atuacio que revela sistematicamente uma solugdo e/ou
resposta de uma problematica prévia do pesquisador. E, nesse sentido a une a teoria
(base empirica) e a pratica investigativa (métodos) para elucida-la.

A metodologia aplicada durante o estudo utilizou-se da pesquisa
descritivo-bibliografica. Para Gil (1999) as pesquisas descritivas tém como meta “a
descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Foi adotado como ferramenta de pesquisa um questionario'® (instrumento de
coleta de dados) de participagdo voluntaria e com perguntas fechadas e abertas aplicado
a um grupo amostral de escolas publicas da cidade de Natal (municipal e estadual) o que
possibilitou um levantamento no intuito de se realizar uma analise concreta dos cenarios
em ambientes escolares reais vivenciados pelos docentes.

A coleta de dados ocorreu no periodo entre setembro a outubro de 2022 nas 06
(seis) escolas elencadas por zonas urbanas. Os questionarios foram enviados ao corpo
docente das escolas publicas, a saber:

a) escolas estaduais:

e E.E. Dom José Adelino Dantas;
e E.E. Didscoro do Vale;

https://guiamedicobrasil.com.br/pages/noticias/geral/apos-1-ano-de-pandemia-sindrome-de-burnout-cresc
e-ainda-mais/335>. Acessado em 21 de agosto de 2023.

!¢ Para melhor visualizagdo o questionario segue inserido no corpo da pesquisa (item 3.1).
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e E. E. Walfredo Gurgel; e
e E. E. Manoel Vilaga.

b) escolas municipais:

e E. M. Adelina Fernandes; e
e E. M. Jodo Paulo II.

A pesquisa teve ainda como delineamento a andlise qualitativa dos dados
coletados e a discussdo analitica (ORLANDI, 2020; PEUCHEUX, 1993) a respeito dos
apontamentos e respostas obtidas nestes mesmos questiondrios. As autoras falam ainda;

Feita andlise, e tendo compreendido o processo de se ver os resultados
vao estar disponiveis para que o analista os interprete de acordo com

os diferentes instrumentos tedricos dos campos disciplinares nos quais

se inscreve e de que partiu (ORLANDI, 2020, p.26).

J& Strauss & Corbin (2008) definem o método como recurso que retine 0s meios
sistemdticos (padronizados) que irdo conduzir o pesquisador durante o estudo. Os
mecanismos e técnicas adotadas para obter informacdes e sistematiza-las para uma

analise mais profunda e sincrona ao objeto da pesquisa.
3.1 RESULTADOS OBTIDOS;

Para Orlandi (2020, p. 24) a andlise do discurso busca compreender a relagdo do
entendimento linguistico em relagdo ao simbdlico e ao sentido das coisas. Para além das
falas e linguagem, busca o significado intrinseco do simbodlico, da lingua e dos atos,
inclusive, através de sua ideologia de mundo.

Os resultados demograficos e estatisticos obtidos na pesquisa pelo questionario

apontaram respostas as seguintes questdes abaixo elencadas'’:

DO PERFIL SOCIAL, DEMOGRAFICO E LABORAL:

7 As perguntas subjetivas foram tratadas no corpo capitular analitico dos resultados (item 3.2).
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a) Sobre a identifica¢dao de género do profissional docente:

Edicaon®27
Estudos de Género Il g

NOVEMBRO DE 2026 A ABRIL DE 2027

Mulheres (%)

Homens (%)

Outro(s) (%)

68%

32%

b) Sobre a idade do profissional docente até a data de 31/12/2023:

Menos de 25 25 a 35 anos 36 a 45 anos 46 a 55 anos | Acima de 55 anos
anos
04% 29% 32% 26% 09%
c) Sobre o tempo de exercicio da profissional docente:
Menos de 01 ano 01 a 05 anos 06 a 10 anos 11 a 20 anos Acima de 20 anos
02% 12% 33% 38% 15%
d) Sobre a titulagdo académica do profissional docente:
Graduacao Aperfeicoament Especializaciao Mestrado Doutorado
0
02% 12% 57% 20% 09%
e) Sobre qual série/ano escolar no qual atua profissionalmente:

Ensino Infantil

Fundamental 1

Fundamental I1

Ensino Médio

15%

23%

25%

37%

DO SOFRIMENTO, INCIDENCIA E/OU EXPOSICAO A VIOLENCIA:

f) Ja houve necessidade de comunicar eventos de violéncia institucional:

Nio. Nao comunicou

Sim. Ja comunicou

10% 90%
g) Sendo positiva a resposta anterior, sua comunicagdo/denuncia foi investigada ou
atendida:
§ P
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Nao Sim.

52% 48%
h) Em seu ambiente profissional vocé percebe alguma agdo/ou politica de combate
a violéncia escolar:

Sim. Percebo. N3ao. Nao percebo.

12% 88%
1) Vocé se sente seguro no exercicio rotineiro de sua profissao docente:

Sim. Nao.

11% 89%
j) Vocé ja presenciou algum tipo de violéncia na escola?

Naio. Sim.

0% 100%
k) E sendo positiva a resposta anterior, qual tipo de violéncia foi presenciada:

Verbal (agressdes com palavras, xingamentos e ofensas) ou Fisica (danos fisicos ou
materiais — propriedade privada como a veiculos, etc.)?

Verbal Fisica
02% 98%
1) Sobre a violéncia percebida entre aluno x aluno:
Fisica Verbal Nao soube definir
98% 02% -
m) Sobre a violéncia entre aluno x professor:
Fisica Verbal Nao soube definir
32% 68% -
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n) Sobre a violéncia entre professor x professor:
Fisica Verbal Nao soube definir
12% 38% 50%

DAS QUESTOES SUBJETIVAS:

0) Em sua opinido qual a principal causa da violéncia na escola praticada pelos alunos?

p) Qual sua opinido sobre o impacto da violéncia no desempenho docente em seu ambiente
de trabalho?

q) Quais seriam as estratégias de prevenc¢do a violéncia a serem adotadas pela escola em
sua opiniao?

r) O que poderia ser feito para a construcdo de um ambiente escolar mais seguro?

s) Quais cursos, formagdes e treinamentos sobre violéncia vocés ja tiveram? E, em caso de

sim, se foram eficazes?

t) Proporia alguma operagdo ou agdo a ser realizada na escola no intuito de combater a
violéncia?
u) Por fim, vocé€ enquanto professor(a), acrescentaria algo ou alguma observacao sobre a

tematica da violéncia escolar nesta entrevista?

3.2 ANALISE DE RESULTADOS:

A analise dos resultados se pautou nas informacdes obtidas através dos
questionarios aplicados, bem como a adogao de técnicas de estudo destas informagdes
como a andlise do discurso, a andlise qualitativa dos dados (ORLANDI, 2020;
PEUCHEUX, 1993) e as demais conexdes estabelecidas entre os dados tabulados e o
referencial teorico utilizado na pesquisa. As conexdes puderam sustentar a hipotese do

problema pesquisado e aferir resultados e consideragdes ao fim do corrente artigo.
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A caracteristica do profissional docente apontada pela estatistica informa que o
perfil demografico do professor estudado ¢ do sexo feminino (68%); com idade entre 36
a 45 anos (32%); com titulacdo académica de especialista/lato sensu (57%); e com o
efetivo exercicio da docéncia de 11 a 20 anos (38%) e, por fim, atuando no Ensino
Meédio (37%).

As mulheres perfazem 68% do corpo de professores ativos, estando inclusive
mais suscetiveis a violéncia institucional, pois adentram aspectos misoginos, machistas
e sexistas em sua degradagdo psicologica (RISTUM, 2001). Outro dado importante
aponta a faixa etaria de 67% destes professores situar entre 36/45 a 55(+) anos, o que
significa que sdo individuos maduros e com idades mais suscetiveis ao adoecimento.

Para 90% dos entrevistados houve a necessidade de comunicar/denunciar sobre
eventos de violéncia institucional. E, para eles, 52% das queixas ndo foram plenamente
resolvidas, pois embora o patrulhamento comparega, haja investigagao dos fatos e/ou se
apure ocorréncias. As devolutivas dos casos denunciados por parte das autoridades sdao
minimas. Tao pouco a ocorréncia de violéncia cessa apds tais denuncias (SOARES,
2000).

Ja para 88% dos entrevistados ndo ha percepcdo de acdes de combate a
violéncia escolar em seu ambiente de trabalho. A falta de politicas ptblicas de prote¢ao
ao exercicio do magistério nas redes publicas ¢ fator evidente. Foi observado também
que as escolas ndo oferecem apoio ou rede integrada de resolu¢do de conflitos nos
proprios ambientes escolares.

Para 89% dos entrevistados ha um sentimento de grande inseguranca na atuagao
de sua profissdo; ja outros 11% se sentem seguros quanto ao exercicio de suas fungdes
magisteriais.

Ja os dados analiticos sobre a violéncia escolar informam que 100% dos
entrevistados presenciaram algum tipo de violéncia (fisica e verbal), sendo em sua
maioria entre alunos; perfazendo um total de 98% dos entrevistados que afirmaram ter
testemunhado agressdes fisicas, enquanto apenas 2% destes docentes visualizaram

agressoes verbais entre os alunos. A totalidade dos docentes apontaram ter percebido a
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violéncia em ambiente escolar; tal cifra expde a recorréncia da pratica da violéncia
nestes ambientes (violéncia sistémica), o que reforca outros fatores percebidos.

No quesito violéncia entre pares docentes, os entrevistados apontaram que viram
algum tipo de violéncia verbal entre colegas docentes (38%), ja para 12% foi observada
a violéncia fisica entre professores. Tal estatistica, embora bem menos observada,
denota disputas de interesses ou ambientes hostis com estimulo a animosidade. Neste
sentido o gerenciamento de crises e conflitos ¢ essencial para dirimir tais ocorréncias.

Quanto a violéncia praticada entre aluno x professor, 68% dos docentes
apontaram que presenciaram atitudes de violéncia verbal entre aluno e professores; ja
para 32% dos entrevistados foram presenciadas a violéncia fisica e/ou patrimonial.

Diante dos seguintes fatores: violéncia x motivacao e satisfacdo no trabalho - As
respostas apontaram de modo considerdvel que os impactos sdo negativos
desestimulando o exercicio da profissdo (87%); para outro grupo de entrevistados a
mudanga de atuacdo profissional estd sendo considerada (09%); outros apontaram
reducdo de carga hordria e/ou associagdo com empreendimento particular (04%). Tais
resultados reforcam o quadro de insatisfacdo destes docentes ante o exercicio laboral.

Sobre as principais causas da violéncia escolar pelos alunos — os entrevistados
informaram que a auséncia de educagao e/ou acompanhamento familiar ¢ fator decisivo
na causa da violéncia escolar entre os alunos (82%); mas também pontuaram que a
extrema pobreza e falta oportunidades para as familias reforgam os aspectos da
desestruturacdo desses lares (11%); outro fator apontado € o assédio do mundo do crime
(07%) a estes jovens estudantes (principalmente do sexo masculino).

Ja sobre os Impactos no Ambiente de Trabalho da violéncia x as relagdes entre
colegas docentes — Os entrevistados definem como negativo o impacto nas relacdes de
trabalho; pois segundo estes provoca disputas por espaco entre colegas docentes e cria
barreiras de comunicacao (91%). O desenvolvimento ou manutengdo de ambiente hostil
ou de animosidade refletem negativamente na convivéncia € na apatia nos
relacionamentos, implicando no agravamento da insociabilidade entre pares

(misantropia).
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Sobre a violéncia escolar x desempenho profissional — Foi apontado o estresse e
a impaciéncia gerada por tal instrumento (72%); o que acaba por causar problemas de
ordem psicologicas como principais fatores de impacto ao desempenho escolar do
profissional docente; além de fadiga excessiva; desestimulo ao exercicio da docéncia.
Outro fator apontado (que também pode ser encarado como consequéncia direta) € o
adoecimento de docentes por carga de estresses e traumas (28%) que incorre em
aumento do numero de auséncias devido a atestados de satide por ndo atingimento de
metas ou pelo afastamento de sala de aula.

Sobre Estratégias de Prevencdo e Intervengdo — como prevenir a violéncia
escolar - Para parte significativa dos entrevistados a Ronda Escolar constante e efetiva
de guardas municipais; presenca de policiais nas escolas; bem como programas
permanentes de combate a violéncia seriam formas de combate e inibi¢do da violéncia
nas escolas (46%); Outros entrevistados apontaram a criagdo de uma rede de apoio
institucionalizada e/ou uma equipe de Crise e atuacdo numa perspectiva de acdo
antivioléncia instaurada nas escolas (54%).

Sobre a constru¢do de um ambiente escolar seguro para os docentes e alunos -
com aplicacdo de programas ¢ acdes de combate efetivos; com a unido sinergética dos
poderes publicos e institucionais; programas permanentes de combate a violéncia; da
criacdo da rede de apoio institucionalizada; entre a instauragdo de uma cultura de paz
nas escolas e nas midias sociais foram apontadas por 89% dos entrevistados.
Coadunando com os apontamentos de Bauman (2013) sobre uma cultura dialogica e
mantenedora de uma cultura de paz.

Sobre treinamentos ou orientagdes sobre o tema da violéncia e sua eficacia: 84%
dos docentes entrevistados informaram que j& tiveram treinamentos e cursos que
abordaram a tematica da violéncia, ao passo que 16% afirmaram que nunca tiveram
cursos ou treinamento a respeito. Importante frisar que dos 84% dos que tiveram
curso/treinamento, 90% destes nao os consideraram eficazes. Para cles os cursos
ocorrem de modo eventual e até alguns aspectos sobre a temdtica sdo vistos nos cursos

de atualizacdo pedagdgica, porém nao sdo considerados exitosos.
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Sobre a proposicao de algum tipo de acdo conjunta ou forca tarefa que vocé acha
importante para escola ter em funcdo do combate a violéncia escolar — A existéncia e
aplicacdo de Programas efetivos de combate a violéncia; visitas e assessoramento de
psicologos ou assistentes sociais nas escolas. Integracdo das politicas sociais e escolares
no combate a violéncia foram apontadas como iniciativas validas para 91% dos
entrevistados.

Foi perguntado se os docentes entrevistados queriam acrescentar pontos de
vistas sobre o impacto da violéncia no trabalho - 76% dos entrevistados responderam
que sim. Apontando que se percebe uma piora nos indices de sucesso da escola, que
acarreta no impedimento do alcance de metas institucionais. Outro fator importante ¢ a
desestruturacdo de equipes docentes através de desestimulos e falta de engajamento,
coesdo e unido profissional, afetando o planejamento geral; incitando a disputas internas
e crises de relacionamento entre pares docentes. E, por fim, as auséncias dos
professores.

Finalmente, de modo geral, 88% os professores entrevistados também
ressaltaram ser negativos, e consideravelmente grandes, os impactos da violéncia na
vida profissional docente; provocando dentre alguns fatores: desestimulo ao exercicio
laboral docente; mudanca de profissao; solicitagdao de redugao de carga horaria; pedidos
de cessdo/remocdo/redistribui¢do a outros orgdos do governo (saida da sala de aula)
e/ou pratica de agdes auto empreendedoras (como abertura do proprio negdcio).

Outro percentual consideravel de 83% indicou a auséncia de uma cultura de paz
e setores/orgdos institucionais de resolugdo de crises. Sobre as ocorréncias de
afastamentos e auséncias laborais, em especial os que se pautam em atestados de cunho
psiquico advindo de cargas de estresses, picos de ansiedade, esgotamento fisico e fadiga
laboral, tais caracteristicas, segundo médicos psiquitricos ¢ a OMS sdo sintomas de
doencgas laborais como o Burnout (NOGUEIRA, 2020). Ja em algumas ocasides, 0s

proprios entrevistados relataram ocorréncia de casos de Burnout e esgotamento extremo

na escola.
4. CONSIDERACOES FINAIS
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A educagdo no Brasil foi durante muito tempo restrito as elites. Historicamente o
acesso ao ensino era exclusividade dos abastados e poderosos. E mesmo em tempos
atuais pouco mudou tal dindmica de favorecimento desta elite nacional a educacdo. Da
inércia do Estado em implementar politicas efetivas e democraticas de acesso a
educagdo igualitaria quanto a propria construcao de um modelo de educagao que almeje
concretudes ambientais, laborais e espaciais para além da alfabetizacdo basilar meta em
foco para os anos 60/70.

Ja os anos de gestdo progressista no executivo brasileiro (2003 a 2016)
refletiram-se através dos altos investimentos no setor educacional, com ampliacdo de
programas de acesso a educa¢do; na interiorizacdo do ensino com a construcao de
diversas novas universidades e campis de institutos federais de ensino'®; com aumento
no numero de escolas nas cidades e escolas de educacdo no campo; repasses
or¢amentdrios; 10% do Pré-Sal (através dos Programas: Passaporte para o Futuro e
Royalties do Pré-Sal; e demais politicas publicas de refor¢o a educacdo)". Todos os
esforcos apontavam para uma disparada na qualidade e nos indices de mensuragdo de
desempenho na educacao.

Porém, tais avancos sofreram um grande baque nos Ultimos anos; tanto no
periodo pos golpe (2016) com a derrubada da gestdo de Dilma Roussef e assungdo de
Michel Temer, bem como, especificamente, durante a Era Bolsonarista (2018-2022).
Observou-se uma manobra intencional das alas conservadoras e ultraliberais através de
varios e sucessivos desinvestimentos massivos na educagdo — no intuito de torna-la
menor, subalterna e funcional as industrias e mercado de capitais. Ora, bastava-se saber
as operagdes matematicas, ler e assinar o nome — diziam os poderosos que gerenciavam
as organizacdes de poder economico. E, nessa leva de enquadrar a educagdo também se

demonizou os professores.

'8 Entre 2003 a 2018 — Foram criadas 18 novas universidades federais, sendo 173 campus universitarios e
mais de 360 institutos federais de ensino no  pais. Disponivel em @<
http://portal.mec.gov.br/setec-programas-e-acoes/expansao-da-rede-federal .. Acessado em abril de 2024.

¥ Ler “Projeto de lei pode ftirar até R$ 360 bilhdes da educagao Disponivel em:

. Acessado
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Logicamente, a propria interface da sociedade atual interferiu na sequéncia dos
fatos, assim o fator tempo e espacgo influenciaram nesse novo constructo social de
violéncia a qual ¢é exposta a classe docente. Vivemos uma Era com intmeras
especificidades: com a mudanca avassaladora das comunicagdes e interacdes sociais.
Uma Era e, por conseguinte, sociedade marcadas pela tecnologia, celeridade,
dispensabilidade social e urgéncia das vontades. As plataformas mididticas e seus
aplicativos ditam moda e costumes e assim parece instaurar comportamentos, habitos e
praticas que invocam uma nova cultura de perspectiva apatica; cibernética; volatil e
expositiva (BAUMAN, 2013; BAUMAN, 2021b).

Por questdes de disputa de poder; aceitagdo social e autoafirmagdo no grupo,
individuos (principalmente jovens) e grupos se digladiam e instauram um ambiente
competitivo e de franco conflito. A violéncia ¢ algo que também surge destes embates e
assim, alcanga espacos como escolas e salas de aula com certa frequéncia, conforme
observado nesta pesquisa.

Nao distante, os professores direta ou indiretamente se tornaram vitima desse
ciclo de disputas e violéncia conforme nos mostra os resultados da pesquisa. Gerando
um fendmeno social que se reflete no adoecimento, esgotamento, auséncias,
desestimulos, apatia e demais ocorréncias que também reflete nas organizagdes de
ensino dificultando ou alterando o alcance de metas e desempenho. Tal cenario favorece
que se instaure uma certa caoticidade institucional comprometendo avangos
organizacionais ¢ um descolamento de percepcdo da realidade de vulnerabilidade dos
professores (SOARES, 2006).

Entdo a permanéncia deste status quo ¢ intencional, pois favorece as elites da
atualidade o ndo desenvolvimento do cidaddo critico e pensante; aliada a tal premissa
some-se o fato do esfacelamento das politicas publicas de inclusdo, que foram criadas e
ampliadas em gestdes anteriorese que sofreram enormes retrocessos em seus indices de
desempenho e sucesso escolar ba gestdo do executivo entre 2018 a 2022. Tal engodo
impactou negativamente no desenvolvimento do sistema educacional brasileiro.
Observou-se neste mesmo periodo (2018-2022), por exemplo, que a agenda publica

voltou-se para o favorecimento das instituigdes privadas de ensino € em contrapartida as
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politicas geradas desobrigavam o Estado de investimento na educac¢ao em todos os seus
niveis superior, médio e infantil (MENEGAT, 2020;SOUZA, 2019).

Nesse sentido, alinhada a uma perspectiva de um cendrio instaurado de violéncia
sistémica; retracdo de investimentos; de mudangas sociais e comportamentais
promovidas pelas plataformas mididticas; da instauracao da cultura da superexposicao;
da virtualizagdo das relagdes e demais cendrios que englobam a sociedade como: a
constante pressdo social por desempenho; resultados e sucesso. Tais fatores, direta ou
indiretamente, particularmente ou em associacdo a outros, refletem de médio a longo
prazo na saude fisica e mental destes docentes. Os resultados obtidos confirmam a
hipdtese da pesquisa ao elencar a percepgao da violéncia neste publico pesquisado, mais
que isso, a sensacdo de constante estado de alerta/tensdo/estresse advindo da
inseguranca fisica e mental condiciona estes professores a uma pressdo extra € a um
quadro de adoecimentos diversos.

Saliente-se que o perfil do profissional docente apresentado na pesquisa ¢ do
sexo feminino; com idade entre 36 a 45 anos; o que potencializa a exposigdo a episodios
de agressoes machistas, sexistas e misoginas além de vulnerabilizar fisicamente tais
professoras. Outro fator importante ¢ que 67% destes professores sdo considerados
maduros, com faixa etaria compreendida entre 36/45 a mais de 55 anos, portanto, mais
suscetiveis ao adoecimento.

As solugdes plausiveis a serem discutidas pela sociedade; sejam no ambito
publico ou privado; pela academia; pelos agentes publicos governamentais e/ou pelos
organismos de poder politico devem incutir a preservacao e integridade fisica e mental
destes professores a ponto de nao torna-los descartaveis ou meramente substituiveis:

Um espectro paira sobre os cidaddos do mundo liquido moderno e
todos os seus esforcos e criagdes: o espectro da superfluidez. A
modernidade liquida € uma civilizagdo do excesso, da redundancia, do
dejeto e do seu descarte (BAUMAN, 2013, p.17).
A superfluidez apontada por Bauman (2013) atinge o tecido social quando
pensamos na dispensabilidade do sujeito; da sua fluidez existencial e da sua banalizagao

como ser social. Assim, a sociedade age como reparadora, reativa e une os esfor¢os

institucionais, que em sua maioria, buscam um ajustamento de conduta por parte de
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envolvidos. Nao se percebe um constructo sinergético que promova a construgdo de
uma cultura de paz a nivel organizacional ou de apoio e solucao gerencial.

Por fim, permitam-me uma digressdo poética, mas pertinente a tematica tratada
neste estudo:

“Salvem a professorinhalll”?’

Dizia um personagem caricato em um tal programa de humor;
Em tom jocoso e teatral nos idos dos anos 1990 e 2000....
Passadas tantas décadas eu paro e penso:

Onde andaria essa clemente professorinha?

Sera que ela ainda resiste, se persiste

ou sequer nem mais existe...

(TBLJ, 04/08/2023)

Dedico a todos os professores e professoras

Que, de alguma forma, foram vitimas

da violéncia escolar no Brasil...

A temadtica aqui abordada carece de maiores pesquisas e aprofundamentos; ser
melhor expandida e adensada afim de criarmos uma discussdo global, que sensibilize as
autoridades e agentes politicos. Que possamos tratar e visibilizar tais ocorréncias dando
atencdo para esse advento que acomete a classe de professores e a sociedade como um
todo na Era dos adoencimentos mentais. A violéncia escolar sofrida pelos professores é
uma emergéncia real e precisa ser visibilizada como algo a ser combatido. As solucdes
apontadas/sugeridas que poderiam atuar como pratica de agdo inicial em prol dos
docentes vitimizados incluem: a criagdo in loco de gabinete de crises escolares, grupos
de apoio ao docente e tratamento psicoldgico e/ou terapéutico para os professores que

sofreram violéncia.
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2 Referéncia a fala/borddo do personagem Caco Antibes (interpretado por Miguel Falabella) no sitcom
“Sai de Baixo” exibido nas noites de domingo na Rede Globo de TV.
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